
 
 
 

 
 

 شرایط گارانتی محصول 

دمات گارانتی فقط برای تعمیر یا سرویس دستگاه بوده وشامل ارایه خدمات رایگان برای تعویض قطعات و  خ

دستمزد تعمیر می باشد ایراداتی که ناشی از طراحی، متریال، مونتاژ شده که در اثر استفاده نرمال از دستگاه  

گارانتی بروز می نماید. این خدمات در برگیرنده تعویض قطعه رایگان و اجرت تعمیر رایگان می  در طول دوره 

 .باشد 

 موارد زیر خارج از گارانتی است : 

الف : صدمات و ضایعات ناشی از ضربه ، سقوط ، حمل ونقل ، تماس یا نفوذ آب و مواد شیمیایی ، آتش و  

 برق ، رعد و برق و حوادث طبیعی حرارت زیاد ، گرد و غبار شدید ، نوسانات 

ب : استفاده غلط از دستگاه یا مواردی خارج از سازگاری و استانداردهای تعیین شده برای دستگاه یا عمل  

 نکردن به نکات ذکر شده در دفترچه راهنمای دستگاه 

 تعمیر شوند. ج : دستگاه هایی که دستکاری شده و یا توسط اشخاصی به جز نمایندگان مجاز سام سرویس  

د : هر نوع دستکاری ، خدشه یا کنده شدن برچسب سریال یا هولوگرام ، مشخصات دستگاه یا هر نوع  

 دستکاری یا آسیب برگ ضمانت نامه. 

در صورتی که به هر شکلی پلمپ های دستگاه دستکاری شده باشد یا خریدار تلاش برای دستکاری یا نفوذ   

 گارانتی باطل خواهد بود  کلیه تعهدات به سیستم کرده باشد 



 
 
 

 
 

در صورتی که هر یک از بخش های زیر زیر پس از کالیبراسیون درست کار نکرد باید ابتدا کانکشن را چک   

کنیم در غیر این صورت نماینده شرکت در شهر مورد نظر این بخش را باز کرده با تمهیدات لازم به شرکت  

 ی توسط نمایده شرکت در شهر مورد نظر امکان پذیر است  تعویض مانیتور ها یا  لوازم جانبارسال می کند 

 


