شرایط گارانتی و خدمات پس از فروش :
خدمات گارانتی شامل تعمیر ،سرویس دستگاه و ارائه خدمات رایگان جهت تعویض قطعات و دستمزد تعمیر به مدت یک سال می باشد ولی ضمانت نامه در شرایط زیر قابل اجرا نیست:
به هنگام جابه جایی  در صورت بروز اسیب شامل گارانتی نمی باشد.مخزن شیشه ای بعد ازتحویل سالم دارای گارانتی نمی باشد. 
در صورت اتش سوزی و یاشکستن درب شیشه ای،تماس یا نفوذ آب و مواد شیمیایی خورنده ،گردو غبار ،رعدو برق ،ضربه ،استفاده غلط و یا بی توجهی به دفترچه راهنما  شامل گارانتی نمی باشد
دستگاه هایی که دستکاری شد ند و یا توسط افرادی به غیر از افراد شرکت تعمیرشده باشند
جابه جایی پس از نصب بدون هماهنگی شرکت 
استفاده از گازهایی  به غیر از گازهایی که دستگاه برای کار با آن طراحی شده است
خدمات پس از فروش به مدت 10 سال در قبال پرداخت هزیته ها انجام می شود.

